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Suite au succes du Livre Blanc eMailing et Sport en septembre, Altics vous
propose de passer au crible les sites e-Commerce de Sport.

6 sites leaders analysés !

Nike, Adidas, Oxbow, Intersport, Décathlon et Salomon sont passés au crible
de la grille e-Merchandising d’Altics.

Performance commerciale, navigationnelle, fonctionnelle, graphique,
découvrez les vainqueurs...

Salomon et Décathlon : 2 grands vainqueurs !

Une page d’accueil a une triple fonction : elle accueille, séduit et oriente.
Comment séduire des la premiére impression?

Comment offrir un apercgu rapide de I'offre tout en rassurant ?

Quelles sont les bonnes pratiques a suivre, les erreurs a eviter ?

Allons plus loin ensemble !

Vous vendez ? Ensemble vendons plus et augmentons votre conversion sans
attendre.

Les Consultants Altics sont a votre écoute, d’ici la Bonne lecture !

Charlotte Salvo et Emilie Biela, Pdle étude
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Methodologie > Audit e-Commerce

Un audit e-Commerce a eté réalisé sur
chacun des sites a l'aide d’'une grille congue

en interne.

Elle évalue les performances commerciales,
fonctionnelles, navigationnelles et graphiques
de chaque étape de I'entonnoir de conversion

de la page d’accueil au paiement.

Une grille grace a laquelle nous realisons des
recommandations concretes pour plus de

conversion.




aLa grille e-merchandising d’Altics

Audit e-Commerce
ﬂne évaluation des performanch

-Commerciales
-Navigationnelles
-Fonctionnelles
-Graphiques

Performance
commerciale

Performanc
graphique

Performance
navigationnelle

Bonnes pratiques inter-concurrents

Une analyse par
nos Consultants e-Commerce Performance

fonctionnelle

- Comment convertir plus, des maintenant ?
- Quelles bonnes pratiques concurrents adopter ?

- Quelles fonctionnalités ajouter ? ® Site actuel
- ? . e,
Qnment augmenter les ventes “ / @  Site optimisé

Des recommandations concretes
nlus de conversion




Présentation des sites etudiés

Les 6 sites sont :

- Adidas

- Décathlon
* Intersport
- Nike

« Oxbow

- Salomon

— ®
achas

ERSPORT
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Conventions graphiques

3
&

”Pour plus de
ventes

Constats relatifs a 'audit

Bonnes pratiques et recommandations

S

Des conseils pour plus de performance

e-commerce
Oxbow
Salomon Adidas
} Graphique obtenu grace a la grille
e-merchandising
Decathlon Nike

Intersport
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Les 6 points clés du Livre Blanc

1. Salomon et Décathlon : Les 2 grands vainqueurs

2. Salomon et Adidas, un positionnement et un univers marqués par un carrousel efficace
3. Décathlon, un accés au compte et au panier qui facilite la navigation

4. Intersport, attention a la mauvaise utilisation des roll over

5. Oxbow, une page qui manque de fonctionnalités e-commerce

6. Nike, une organisation graphique qui pourrait davantage servir I'offre




Premiere partie: Page d'accuell

Lieyx ge vente
Digitaux




Page d'accuell

>PERFORMANCES GLOBALES
>PERFORMANCES COMMERCIALES
>PERFORMANCES FONCTIONNELLES
>PERFORMANCES NAVIGATIONNELLES
>PERFORMANCES GRAPHIQUES

Lieux de vente

Digitaux




a Performances des pages d'accuell

Performance
graphique

Performance
commerciale

Performance
navigationnelle

Performance
fonctionnelle

e==(xbow

e Adidas

e=mNike

e=s|ntersport

===Decathlon

«==Salomon




Page d'accuell

Performances commerciales

Oxbow

Salomon \ Adidas

Decathlon Nike

Intersport




OXBOW SHOP Newsieter - [T [ (1

HOMME FEMME ENFANT SURF BAGAGES ACCESSOIRES TONGS BONS PLANS

; " " COLLECTION

AUTOMNE / HIVER

{ TEE-SHIRT
,

AN

1 @ 50 aLUsI IAnaly§




a Une offre qui gagnerait a étre mise en avant Q

OXBOW SHOP ESEE ' otie adiesse emai n 1 1]
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R oxBoOwW HOMME FEMME ENFANT  SURF @uBAGAGES ACCESSOIRES TONGS BONS PLANS

? d I )’ | Une offre ‘surf ambigiie
& e_gyer - | pas clairement et
pourguider vos | immédiatement
prospects dans \y

identifiable (vétements

I'offre & | de surf ou planche de OLLECTION

(f s st | AUTOMNE / HIVER

s s

o
T 0 "F‘:»i\ " ¥
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s SPERCEPTIO)

b
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Un carrousel absent de
Attention a I'absence des la page d’accueil qui ne
éléments de confiance > permet pas de preésenter
dés la page d’accueil ils la richesse de l'offre
rassurent vos prospects




SE CONNECTER MICOACH SINSCRIRE A LA NEWSLETTER €© SE CONNECTER/SINSCRIRE

adidas Acheter Découvrir Personnaliser Recherche de produits. k24

Mon panier

Ny

ADIZERO CHAUSSURES ©

“Football ©
B Running ©

S Jafamilleadizero
..A,mw“esseagsn oujoutsiVap

Ry

Nouveautés | maillots football = adidas Star Wars | originals chaussures RERENiIIERT P10

Inscrivez-vous & economisez! Soyez les premiers a profiter des offres speciales d’adidas! S'inscrire @
Hommes Enfants Femmes Sports
LES FAVORIS Originals Style Nouveautés Outlet

= BESTSELLERS &\

odidas

2 @ 5 ATy




Intégrez un carrousel efficace

I FRANCE NOS MAGASINS

==aqdidas Acheter

Découvrir

SE CONNECTER MICOACH

Personnaliser

SINSCRIRE A LA NEWSLETTER

€© SE CONNECTER/SINSCRIRE

oo [

Recherche de produits. c

Présentez une partie
de votre offre grace
a un carrousel

ootba >

> Running ©

le carrousel pour inciter
davantage a le faire

£ fants s 3
LES FAVORIS SN S Femmes ports
Originals Style Nouveautes Outlet

BESTSELLERS




Décathlon

ivi de commande

Y Recherche

ACCUEIL SPORTS VETEMENTS CHAUSSURES ACCESSOIRES

SPORTS

VETEMENTS >
CHAUSSURES >
ACCESSOIRES >

) B IE1N)

d
¥
TRIBORD-DEW & partr de DOMYOS & partir d= - TRIBORD-DBW & partir de
TEE-SHIRT MC 895€ TEE-SHIRT 7Z95€ TRIANGLE 100 14,95£
SUN HOMME 200€ FEMME 3095 ¢€ CLPADSAO 7.48 €

PANOPLIE

de n

- —— my swim. my speedo'.

DU 18/07 AU 06/08/2011
LesOffres

couleurs Speedo
O Decathlon

Découvrez-les vite | >
n - 2 3 4 5
€, mon speedo

BONNES
| AFFAIRES

| DU WEB

Profitez VITE
0s bonne




B Offrez un apercu de I'offre immédiat (+)

" > Nos magasins _ > Mon Compte en ligne > Suivi de commande

Intégrez des layers pour chaque »
Sl onglet de maniére a avoir un apergu oK
l]‘, de l'offre plus exhaustif (et mieux

guider vos e-shoppeurs)
) SPORT
u R OCTOBRE

ACCUEIL SPORTS VETEMENTS CHAUSSURES

SPORTS

b

VETEMENTS Donnez la possibilité a vos

utilisateurs de faire défiler le
carrousel pour faciliter I'apercu de

g

CHAUSSURES

ACCESSOIRES

St (> T
s_ ¢_Al:
»

vV v o

240 magasing Achat en ligne Carte Décathlon Satisfait Garantie de Service
en France 24hi24H & TjiT wotre fidélité récompenzée ou rembourss tous les produits Aprés-Wente

L §

Rassurez vos utilisateurs dés
la page d’accueil pour les
inciter a poursuivre, affichez
clairement vos éléments de

confiance

” Pour plus de
ventes

Placez vos avantages
concurrentiels des le header

A & - aLTICS




Salomon

pRe Dl Salomonrunning.com Salomonfreeski.com Salomonracing.com |« Trouver un magasin Suivi de commande S'identifier

poree 6 [

ACCUEIL SKIALPIN SKIDEFOND MASQUES TRAILRUNNING RANDONNEE VETEMENTS CHAUSSURES SACS 2 SNOWBOARD

SALOMON
FREESKI TV
SEASON 5

SALOMON @3>

A

PR [ 5~ 08002044 03 ORGSR T

H @ 50 aLUsI IAnaly§



a Affichez de la rassurance en un coup d’oeil o

LEUL NGl Salomonrunning.com Salomonfreeski.com Salomonracing.com |« Trouver un magasin Suivi de commande S'identifier

poree 6 [

ACCUEIL SKIALPIN SKIDEFOND MASQUES TRAILRUNNING RANDONNEE VETEMENTS CHAUSSURES SACS 2 SNOWBOARD

SALOMON @3>

RN \\ l&““
SALOMON P 2
FREESKI TV | : '
SEASON 5

| Intégrer une barre en bas d’écran avec

| éléments de confiance et live chat permet
d’assurer leur visibilité. Cela rassure les e-
shoppeurs tout au long de la commande

™ Frais de portofferts  ¢§ Livraison 24h/72h @ Paiement sécurisé o/ QB DENRELELS (n® gratuif)




Page d'accuell

Performances fonctionnelles

Oxbow

Salomon Adidas

Decathlon Nike

Intersport




OXBOW SHOP [ N ¥

HOMME FEMME ENFANT SURF BAGAGES ACCESSOIRES TONGS BONS PLANS

e P I COLLECTION

TEE-SHIRT

AUTOMNE / HIVER

)



Une page en mangue de fonctionnalités e-commerce °

NI T/ otre adresse email Un moteur de reCherChe
absent > 'acceés a |'offre
ENFANT SURF BAGAGES ACCESSOIRES T et é I’aChat eSt m0|nS

direct

Panier & compte
client> des éléments
qui, absents de la
page d’accueil,
peuvent inviter a
douter du caractére

e-marchand du site




Nike

1B monCASIER 0 ETAT DE VOTRE COMMANDE LEPANIER © ggc

o

1 |
ES I GARCONS )




Incluez un encart
incitatif d’inscription a la
newsletter

EMAIL NEWSLETTER

Facilitez I'inscription a la newsletter

monCASIER 0O ETAT DE VOTRE COMMANDE LE PANIER

Soyez le premier & decouvrir les nouveaux produits et les offres spéciales

Veuillez entrer une adressea e-mail

INSCRIS-TOI MAINTENANT

Intégrez un moteur de
recherche visible

ACHETEZ EN TOUTE CONFLAMNCE SUR NIKESTORE.COM
! LE SITE OFFICIEL REGROUPANT LES MEILLEURS PRODUITS NIKE

* Payez en toute sérénité par le biais dl'un réseau sécurisé ou par virement bancaire
* Bénaficier di'un retour gratuit sous 30 jours
» Obtenez une assistance rapide et personnalisées auprés de notre service clients,

avant, pen dant et apras votre comman de

= Consulbez les classements et avis des clients pour connaitre les préférences des

autres utilisateurs

ATy

ser Analyst



Décathlon

+. > Mon Compte en ligne > Suivi de commande
> Ma carte de fidélité
@ Recherche

 {VOTREVILLE, VOTRE NOUVEAU
£ wge.  TERRAINDE SPORT

OU 17 SEPTEMBRE AU 1% OCTOBRE

ACCUEIL SPORTS VETEMENTS CHAUSSURES ACCESSOIRES RENTREE

\"»
¥

SPORTS

[

VETEMENTS

w

CHAUSSURES »

ACCESSOIRES

(Produic BLEU] ' ‘E!ﬁ}

| BONNES
AFFAIRES |

| DU WEB |

ADIDAS 4 partir e DOMYOS NEWFEEL
- I AN AL

VCQTC CCMIE AC nn 21 IDVETEMENT

0 8- aLTics




Placez dans le header ,

N . . . > Mon Compte en ligne > Suivi de commande 1 Article
un acces explicite au + Ma carte de fidélité
compte et au panier

: 5 chau ACHAT EN LIGNE
Affichez =

e | dynamiquement sous Chau] 205mme 1 0L 49,95 €
su le passage de la souris Clha“ 1Article  TOTAL: 19,95 €
chaug

,,,,,,,, un roll over permettant |Ea.

M‘ a l'utilisateur de se Chau=
Chau
C_Onne_Cter o de ; Chaussures de hand
I. visualiser son panier Chaussures de voile
Chaussures enfant

Chaussures homme
Chaussures de tae kwon do

I Chausson d'escalade
1 g € Chaussons modern-jazz

Chaussures de foot ‘
ac -

chaussons danse classique

ULImA RS 1ANT

|ntégrez des Chaussures de randonnée

. Chaussures de course a pied
suggestions dans le , o
moteur de recherche > Chaussures bébé

Chaussures femme
Chaussures d'alpinisme
Chaussures de hoxe

o e Y Chaussures de trail femme

i Chaussures athlétisme homme

auto complétion

a Mettez en valeur le compte et le panier sur le header o



Page d'accuell

Performances navigationnelles

Oxbow

Salomon Adidas

Decathlon Nike

Intersport




running l sports de raquette

textile | chaussures

: © vOIR LE PRODUIT
St S S S o >N =

TOP DES VENTES
é ﬁ;‘\
SPIN 15 HAUT RIO BAS BRASILIA SHORT CALIGNA
LAFUMA FIREFLY FIREFLY FIREFLY
34,95€ 3,95€ 395€ 14,95€

PLUS DE 90 MARQUES

ab\os V pymﬂx K CONVERSE

50

RESERVEZ LES PRODUITS DISPOHIBLES DANS VOTRE MAGASIH

sports deau | randofcamping Spo ‘Equipe

Intersport

ACHETEZ EN LIGNE

tous les sports...

e
=
. 3 =7
SURFER MILER  VALISE TEAM CARRY BEACH ROLL IN CANADA 2 JR ET 2.0 MAGNETICS VIBRA PRO
FIREFLY NITRO MC KINLEY MC KINLEY ENERGETICS ENERGETICS
93,95€
1495€ 79,00 € 2495€ 9,95¢€ 119,00 € 480,00 €
arena x 5
HEAD | @ uhlsport

*%* odlo



a Un accés & l'offre qui gagnerait en efficacit¢ (@

RESERVEZ LES PRODUITS DISPOMIBLES DANS VOTRE |

CONSULTEZ LE CATALOGUE

CONSULTEZ LE CATALOGUE RESERVEZ LES PRODUITS DISPONIBLES DANS VOTRE MAGASIH

i Eéxi:ile ”|mcl{éussuresNlmrunning sports de raquette | spo d’eau| randojcamping | sports d'équ

Decouvrez notre offre dans les plus grandes marques et consultez la disponibil
produits :

v Textile v Cycle » Golf
U ne redondan ce deS » Chaussure » Forme & Bien-étre » Equitatio
. . ¥ Sports d'hiver ¢ Plein air & jeux r Sportsd
|nf0rmat|0ns, entre IeS » Randonnée & Camping b Sports déquipe » Combat.
¥ Running & Trail v Sports de raquette

onglets de navigations
et le roll over, pas
nécessaire

L R W

Un roll over perturbant qui
apparait au passage de la
souris sur les onglets

« textile », « chaussure », ect.
> || est impossible d’aller sur
les onglets de navigation

Un onglet « consultez le catalogue »
ambigu >

- il améne sur les mémes pages que
I'onglet « boutique »

- il apparait en premier alors que nous
sommes sur la boutique en ligne

——————

CONSULTEZ LE CATALOGUE RESERVEZ LES PRODUITS DISPONIBLES DANS VOTRE MAGA SIN ACHETEZ EN LIGNE

sports d’équipe

tous les sports. ..




e

ACCUEIL SPORTS VETEMENTS CHAUSSURES ACCESSOIRES

SPORTS

VETEMENTS >

v

CHAUSSURES

ACCESSOIRES

v

TRIBORD-DBW
TEE-SHIRT MC
SUN HOMME

& partr de DOMYOS & partir d= - TRIBORD-DBW & partir de
895€ TEE-SHIRT 7Z95€ TRIANGLE 100 Q5

Décathlon

Qrecrere D
my swim. my speedo’.

DU 18/07 AU 06/08/2011
LesOffres

couleurs Speedo
" Decathlon

Découvrez-les vite | >
n - 2 3 4 5
€, mon speedo.

EN) lE)

BONNES
AFFAIRES

| DU WEB

200¢€ FEMME 395€ CL PAD SAQ 748 €

Profitez VITE
e Y - de nos bonne
”a‘ o~ Jw Affni 3




Pour plus de

remplacez vos onglets de navigation
par des onglets relatifs aux pages de ce

dernier ( Cf. Adidas p.24 ) Y Profitez VITE

a Adoptez une organisation explicite et cohérente

Clarifiez votre segmentation
avec des onglets sport,

vétements, accessoires, ect.

Préférez des onglets aux
) intitulés explicites pour
faciliter la navigation

ACCUEIL

SPORTS  wvo- WP, CHAUSSURES ~ ACCESSOIRES

Présentez clairement votre
largeur d’offre des la barre de
navigation

Q';chei'”
PRIX CANON
AMOINS
DE 10€ |

ACCESSOIRES >

speedo > cohérent pour chaque

catégorie d’articles

| BONNES
| AFFAIRES

| DUWEB

ventes Au niveau du carrousel,

de nos honnes

© - atTics



Page d'accuell

Performances graphiques

Oxbow

Salomon Adidas

Decathlon / Nike

Intersport




Nike

BE | moncASIER 0 | ETATDEVOTRECOMMANDE | I Lepamer o | [[TEER e Q

GARCON ; 2 :

// /
PERSONNALISEZ
AVEC NIKEID X

POUR MON

|
\ e NIKE

L = = DE+ 3

CADEAUX . 2 LUNARLON — lu“ARG

AIDE

IDENTIFIANT 2

PERSONNALISEZ AVEC MAE/D )

PANTALONS PARFAITS. CONFORT PARFAIT. QUE DEMANDER DEPLUS?

Toute commande dans laquelle figure un pantalon Nike Legend bénéficie d'une livraison gratuite.
Saisi LEGEND lors du paiement. Voirles détails » Voir la collection
Nous vous offrons le retour* si le produit ne vous convient pas | *Réservé aux membres. Connectez-vous ou inscrivez-vous maintenant »




a Une apparence qui pourrait davantage servir I'offre °

Les deux offres ne sont
PANTALONS PARFA pas VISIbleS

mande dans laqu

Saisissez LEGEND lors du pz |mméd latement

Nous vous offrons le retour

RDEPLUS?

aison gratuite.

jbres. Connectez-vous ou inscrivez-vous maintenant »

Attention a la rupture
\l=5= | graphique qui n’invite
=] pas a scroller

LEC

VOIR LA COLLECTION

© - QLTICS



13,95 € 9,95€

PLUS DE 90 MARQUES

N

NOS MARQUES EXCLUSIVES

MCKINLEY.

3
\ -‘ ‘
¢ -

COLLANT HOMME TREKKER
PRO TOUCH MC KINLEY

Intersport -

CHAUSSURE INDOOR CHO7? SPEED RUNX1 VENUS W ET 2.0 MAGNETIC CASQUE JUMP'AWAY PANTALON JUMPY 3R CT 3.1 MAGNETIC
PRO TOUCH PRO TOUCH ENERGETICS ENERGETICS SIERRA SIERRA ENERGETICS
29,95 € 3,95€ 2495 € 109,00 € 19,95€ 11,95€ 159,00 €

arena’ i & THE i B
K CONVERSE ” a5 HEAD L Ngﬁggn RYWAN @ uhisport

[£) eEneRGETICS @ Qcycas etirel'® »recnor

FIREFLY DYNATOUR

% INTERSPORT IR e T o T RSIEUROSIDE{REDUCTION

sur votre pochaine livraison a domiciie

ET 27 OUVERTURES DEPUIS LE DEBUT DE LANNEE 'NSCR'VEZ'VOUSA NOTRE NEWSLETTER

A -

Abonhez-vous a nos alertes et profitez des bons plans



Un bas de page qui gagnerait a étre plus professionnel °

TOP DES VENTES
\ \
COLLANT HOMME TREKKER COUPE VENT CHAUSSURE INDOOR CHO? SPEED RUNX1 VENUS W ET 2.0 MAGNETIC CASQUE JUMP'AWAY PANTALON JUMPY B Cl' 3.1 MAGNETIC
PRO TOUCH MC KINLEY PRO TOUCH PRO TOUCH PRO TOUCH ENERGETICS ENERGETICS SIERRA SIERRA ENERGETICS
13,95 € 9,95€ 1495 € 29,95 € 395€ 2495 € 109,00 € 1995 € 11,95€ 159,00 €

Des visuels — descriptifs — prix de petites tailles |

. . . T > g )Y “/\fér
qui manquent de visibilité > n |mp<?§ez pas a vos | & NomYE RYWAN @® uhisport
e-shoppeurs de se rapprocher de I'écran - e

odlo ot misdic
NOS MARQUES EXCLUSIVES™
A NAKIGURD 00’1”(01! [£] enerGeTICS [:S \ Qli @ T etirel©  # _
MEKINLEY. FIREFLY DYNATOUR :

Une orientation horizontale globale des
éléments du bas de page peu agréable et qui

n’invite pas a la lecture
> Attention au graphisme anxiogene

0 0 - aLTIc



Salomon e

Suivi de commande S'identifier

Salomonrunning.com | Salomonfreeskicom | Salemonracing.com | ®Trouver unmagasin
Panier BB _
oo

SALOMON &3>
ACCUEIL SKIALPIN SKIDEFOND MASQUES TRAILRUNNING RANDONNEE VETEMENTS CHAUSSURES SACS SNOWBOARD

o 1§

NOUVELLE COLLECTION = i 19
ACHETEZ EN LIGNE LES NOUVEAUTES i » . JACKET pusummtl
TRAIL RUNNING __ ik PR s

fi Paiement sécurisé R | 1~ 0800 90 44 03 SRLRE=IT

™ Frais de port offerts é Livraison 24h/72h



a Mettez votre graphisme au service de 'offre  EB)

il Salemenrunning.cem Salomonfreeskicom Salomonracing.com  ® Trouver un magasin Suivi de commande S'identifier
Des banniéres avec des

£E VETEMENTS CHAUSSURES SACS SNOWBOARD
mises en situation quil P 207 &

; fadiie TR  XT SOFTSHELL
| e-shoppeurs de rentrer o, | _ | JACKET| ,
| dans l'offre et 'univers e h : Z2OD0L

1 A _ .

e

Affichez des produits au

dessus de la ligne de
flottaison pour inviter les
e-shoppeurs a scroller



SPORTS
VETEMENTS >
CHAUSSURES >

ACCESSOIRES

v

e

TRIBORD-DBW
TEE-SHIRT MC
SUN HOMME

ACCUEIL SPORTS VETEMENTS CHAUSSURES ACCESSOIRES

& partr de DOMYOS & partir d= - TRIBORD-DBW & partir de
895€ TEE-SHIRT 7Z95€ TRIANGLE 100 Q5
200€ FEMME 3095 ¢€ CLPADSAO 7.48 €

Décathlon

Qrecrere D
my swim. my speedo’.

DU 18/07 AU 06/08/2011
LesOffres

couleurs Speedo
" Decathlon

Découvrez-les vite | >
n - 2 3 4 5
€, mon speedo.

EN) lE)

BONNES
| AFFAIRES

| DU WEB

Profitez VITE
e Y - de nos bonne
”a‘ o~ Jw Affni 3




C

ACCUEIL SPORTS VETEMENTS

SPORTS

v

VETEMENTS

~

CHAUSSURES

v

ACCESSOIRES

PROMO!

V. pi

CHAUSSURES

larifiez votre page d’accuell

ACCESSOIRES

DU 18/07 AU 06/08/2011
Les Offl’eS

couleurs Speedo
e Dacathlon

Découvrez-les vite | >

Présentez des visuels
produits de grande
taille, mettez-les en
valeur

DU WED N

TRIBORD-DBW & partr e DOMYOS s partird= - TRIBORD-DBW & partir de 4 .
TEE-SHIRT MC 805€ TEE-SHIRT 7956  TRIANGLE 100 14,95€ Aerez votre page laissez de
SUN HOMME 2.00€ FEMME 395 € CLPADSAO 748 €

I'espace entre les différents

encarts




Conclusion

PAGE D’ACCUEIL: LES 5 POINTS A RETENIR

Lieux de vente

Digitaux




Page d’accueil> Les 5 points a retenir

1. Donnez un apercu immédiat de votre offre (carroussel - layers- banniéres)
2. Affichez clairement vos avantages concurrentiels dés le header

3. Offrez un accés au compte et au panier des la page d’accueil

4. Mettez en avant vos éléments de confiance

5. Facilitez la visibilité des éléments, adoptez une structure claire

Oxbow

Salomon Adidas

Decathlon Nike

Intersport



Lieux de vente

Digitaux

Lieux de vente
Traditionnels

A

Partir des vrais « gens »

.
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Recette by Altics

Tester attentes et
comportements digitaux
Testing

Concevoir des parcours
d’achat «zéro grain de sable»

e-Merchandising

Accompagner vos équipes
et sélectionner les outils adaptés

Solutions




Nos différences

Modéle économique
a la performance

Focus e-Commerce Outils uniques

Altics est rémunéré
aux résultats !

L+

Laborato:ms Eye
Tracking, Tests A/B,
Dashboard Analytics... |

o

un seul métier depuis
2004, convertir et
vendre plus

Publications réguliéres Equipe de passionnés

anciens annonceurs,
e-marchands,
ergonomes...

2500 pages de Livres
Blancs a télécharger
sur altics.fr

o

Schneider b' P 2 V MARKS .
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Synthése des Offres Ll Esa

Révélez Acceélerez Ecoutez
votre potentiel a la performance vos utilisateurs

Ou sont
les freins ?

et vous

Réveélez votre accélérez !

potentiel !

DIAG by Altics TOP by Altics TEST by Altics
Repérez les points bloquants via C’est TOP by Altics. Rémunération Plus de 21 produits de tests conso
un DIAG web, mobile, multicanal incluant une partie variable. (quali — quanti — Eye Tracking...)!

by Altics




